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VSeobecné pojmy

Medzi zakladné pojmy v oblasti informatiky patria:

Druhy poditacov

Informacné technoldgie — zahfiiajii hardware, software a komunika¢né
technologie

Hardware — su vsetky technické Casti pocitaca
Software — je programové vybavenie pocitaca

Komunika¢né technologie — technoldgie umoznujuce komunikovat
s okolim pomocou PC (internet, intranet ... )

Zakladné typy pocitacov pozname:

Osobny pocita¢ (PC) — najrozsirenejsi typ pocitacov, bezne dostupny
na trhu, najvyhodnejsi pomer vykon/cena pre bezného pouzivatela.

Salovy pocitaé¢ — robustny pocitacovy systém vytvoreny spravidla pre
zvladanie Specializovanych Uloh ana mimoriadne casovo alebo
technicky narocné ulohy vyzadujuce nadStandardny vykon. Su
najdrah$§im ale aj najvykonnejSim typom pocitacov, spravidla
vyuzivané vo vyskume a riadeni.

Sietovy pocita¢ — pocitac so sietovo zdielanymi diskami,
mechanikami a/alebo periférnymi zariadeniami.

Prenosny pocitac¢ — najrozsirenejsi typ je notebook (Laptop). Vyhodou
tychto pocitacov je prenosnost’ ale na tkor vykonu. Pomer vykon/cena
je horsi ako u osobnych pocitacov.

Osobny digitalny asistent (PDA) — miniaturizovana verzia prenosné¢ho
pocitaca urcena hlavne na manazérske ulohy.

PDA

Notebook Osobny pocita¢
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Hardwarové vybavenie osobného pocitaca

Skrinka poditata — sluzi na uloZenie aochranu vnuatornych casti pocitaca. Tri
najrozsirenejsie typy skriniek su:

e Plocha skrinka (desktop) — s klasickou vyskou a v prevedeni slim line

e Veza (tower) — existuju tri prevedienia v z& Cipové sada ky (mini-
tower, midi-tower, big-tower)

e Prenosnd (portable) — extremne ploché prevedienie pouzivané
u notebookov a sub-notebookov.

Zakladna doska (motherboard) — mé na starosti komunikdciu medzi procesorom, grafickou
kartou, pamétou a d’al§imi c¢astami pocitata. To vSetko prevadza pomocou
¢ipovej sady, ktord ma na starosti spravanie pocitaca.

Cipova sada (&ipset) — tvoria ju dve &asti:
e  North Bridge — komunikécia medzi procesorom, pamitou a grafickou kartou.
o South Bridge — komunikécia s periférnymi zariadeniami.
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Procesor (centralna procesorova jednotka, CPU) — hlavna riadiaca jednotka pocitaca, ktora
ma na starosti spracovanie a vykondvanie inStrukcii (elementarnych uloh). Rychlost’
procesora sa udava v MHz (GHz), ¢o je pracovna frekvencia procesora a udava pocet
miliénov resp. miliard operacii, ktoré procesor zvladne za jednu sekundu. Procesor sa
sklada z troch hlavnych Casti — vykonévacej Casti, stykovej Casti a riadiacej Casti.

Vykonavacia ¢ast’ — pozostava z rézneho poctu opera¢nych jednotiek, ktoré
si urCené na vykondvanie operacii definovanych inSrukénym suborom
daného procesora. Tvoria ju:
1. aritmeticko-logickd jednotka (ALJ) na vypocet matematickych
a logickych funkcii, medzivypocty si ukladda do paméte s priamym
pristupom.
2. pole vnutornych registrov
Stykové €ast’ — je ur€ena na organizaciu styku procesora pri spristupiiovani
komponentov pamédtového a V/V (vstupno/vystupného) podsystému
¢islicového pocitaca. Tvoria ju:
1.  adresova jednotka (ADJ) na vypocet virtudlnej adresy
2. jednotka riadenia paméti (MMU — Memory Managment Unit)
3. Vyrovnavacia pamit (CACHE)
Riadica Cast — je urCend na cCasovanie a riadenie postupnosti diel¢ich
prikazov vykondvanych jednotlivymi prvkami procesora pri vykonavani
insStrukcii. Sklada sa z inStrukénej, synchronizacnej a funkénej jednotky.

Intel Celeron ™

Intel Pentium 4

AMD

Rézne typy procesorov

Operacna paméit (Random Access Memory, RAM) — pamit’ s priamym pristupom sluzi

k uloZeniu dat aprogramov ktoré su vnej procesoru okamzite pristupné na
spracovanie. Ukladaju sa do nej vSetky spustené programy, vysledky medzivypoctov
procesora a.pod. Je zavisla na elektrickom prude, t.z., Ze po vypnuti pocitaca sa vietky
informdcie z paméte stratia. Preto je nutné pred vypnutim pocitaca ulozit' vysledky
prace na pevny disk alebo disketu. Operacnd pamit spolu s procesorom patria
k hlavnym prvkom, ktoré ovplyviiuji rychlost’ spracovania informécii v pocitaci.
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RDRAM

DDRAM

SDRAM

Rézne typy pamite RAM

Paméit’ ROM (Read Only Memory) — pamit’ len na ¢itanie udajov. Do tychto paméti sa pri
vyrobe zavedie systém a d’alSie moZnosti zdpisu s spravidla zakazané. SliZia na
nacitavanie systémovych udajov pri spusteni pocitaca.

Pamiitt CACHE (vyrovnavacia pamit’) — je spojnicou medzi pomalymi zariadeniami
pocitaca (pevny disk) a zvySkom pocitaca. Ukladaju sa do nej naposledy pouzivané
data alebo data nasledujice v d’alSom sektore. Ma malu kapacitu ale vysoku rychlost’
pristupu k idajom.

Procesna pamit’ — pamét’ procesora, najmensia a zaroven najrychlejsia.

Archivne (vonkajSie) pamiite — najrozSirenejSim typom su pevné disky, diskety,
CD-¢ka, DVD-Cka, ZIP mechaniky, USB kluce, atd. Slizia na archivaciu
a prenasanie udajov. Na ukladanie resp. Citanie udajov z tychto zariadeni treba mat’
prislusnit mechaniku (CD-rom, DVD-rom) a v pripade ukladania dat na CD/DVD aj
prislusny software.

Pevny disk (harddisk, HDD) — sluzi k ulozeniu vsetkych potrebnych tidajov (programy,
dokumenty ...). Udaje uloZené na pevnom disku sa po vypnuti podita nestratia
a ostavaju ulozené pokial' ich nezmazeme. Citanie a zapis udajov na pevny disk je
pomalsi nez u ostatnych typov vnutornych paméti (RAM, CACHE, procesorové
pamadte) ale ma najvacsiu kapacitu, zmesti sa nanl najviac udajov.
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Architektira pamiiti

Uroveti 1 / Procesné pamate \

, 5 Vyrovnavacia paméat’
Uroven 2

Zvy$ovanie typu cache Zoviovani
kapa}cgty ' Urovedt 3 Hlavna (primarna) ce\/rz/;%\ilenle
a pristupove roven o
d(l))by P pamét RAM pamate
, 5 Diskova (sekundarna
Uroven 4 pamit) HDD
, 5 Archivna pamét’
Uroven 5

(péskova, optickd)

|A Ll

I~ Kapacita l

Prvé tri urovne paméti su pamdte zavislé na elektrickom prade a tdaje v nich sa po vypnuti
pocitada zmazu. Uroven 4 a 5 st zariadenia fungujuce na magentickom a optickom principe
audaje na nich su nezavislé od elektrického pradu, na ukladanie dat sa pripravuja
formatovanim (magneticky princip) alebo prepalovanim (opticky princip, nie vSetky typy to
vSak umoznuju).

Graficka karta — stard sa o graficky vystup z pocitaca a odl'ah¢uje procesor o spracovanie
grafickych uloh.
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Zvukova karta — stara sa o zvukovy vstup a vystup z pocitaca, umozinuje produkovat’
pocutelné zvukové spektrum v rozsahu 20 — 20 000 Hz alebo pripojit’ k pocitacu
mikrofon.

Sietova karta — umoznuje pripojenie pocitaca do lokalnej siete alebo prepojenim cez server
na internet.

Periférne zariadenia

Pod pojmom periférne zariadenia rozumieme:
e Vstupné zariadenia — zariadenia, z ktorych signal vstupuje do pocitaca
e Vystupné zariadenia — zariadenia, do ktorych vstupuje signal z pocitaca
e Vstupno/Vystupné zariadenia — zariadenia, ktoré dokazu prijimat’ ale aj vysielat
signal do pocitaca
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Vstupné zariadenia

e Klavesnica — zdkladné vstupné zariadenie sluziace na ovladdanie pocitaca a pisanie
textu.

e MyS — najrozsirenejsie polohovacie zariadenie. Pohyb mysi presne kopiruje kurzor na
obrazovke pocitaca, v kombindcii s tlacitkami si mézeme pracu v grafickom prostredi
vyrazne ul’ahCit’.

AT

2 PR

e Touchpad — jemna citliva plocha, kde dotykom prstu uréujeme, kam sa ma kurzor na
obrazovke pohybovat. Jednoduchym alebo dvojitym poklepanim na citlivi plochu
touchpadu nahradite rovnaku funkciu tlacidla mysi. Nie je mozné pouzivat pri
vlhkych prstoch!
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e Trackpoint — nahrada mysi u prenosnych pocitacov vyvinuta firmou IBM. Uprostred
klavesnice sa nachddza mal4d gumové packa (cca 1- 2cm), sluziaca k pohybu kurzora.
M3 podobnu funkciu ako joystick ale je nutné si na ovladanie zvyknut, ¢im viac
stladite packu danym smerom, tym rychlejsie sa kurzor pohybuje.

e Tablet — funkcia je podobna Touchpadu, ale tablet nemd taku citliva plochu a nie je
také lahké ho posSkodit, hlavne je ovela vac¢si a prst nahradza Specidlna ceruzka.
Je urCeny pre naro¢nu grafiku — vel'mi presna a pohodlna praca. Okrem lahSej prace
je ceruzka SetrnejSia 1 k vaSmu zapéstiu.

e TrackBall — obratena mys. Prstom ovladame priamo gulicku. Mnohym l'udom sa zda
byt presnejSia ako mys, napriek tomu ho prili§ mnoho l'udi nepouziva a stale kral'uje
klasicka myS. Povodne vSak jeho urcenie bolo iba pre prenosné pocitace. Neskor a
dnes s obCas pouzivané aj ako néhrada, popr. doplnok mysi.
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e FreePen — ceruzka podobna ceruzke od tabletu, princip je iny: v hrote ceruzky je
schovand gulicka, ktora sa rovnako ako my$ otaca, pomocou bezdrotovej technologie
su udaje o pohybe gulicky odovzdavané do pocitaca.

e Svetelné pero — pouziva sa ako grafické vstupné zariadenie v spojeni s grafickym
displejom. Umoznuje interaktivne zasahovat do obrazu. Tvar je ceruzkovity. Pero je
kablom pripojené k pocitacu a navyse je spravidla vybavené potvrdzovacim tla¢idlom.
Po prilozeni pera k obrazovke na prislusny bod a potvrdenim potvrdzovacim tlacidlom
sa zosnima poloha pera.

e Herné zariadenia — myS v mnohych hrach nie je vhodné ovladacie zariadenie, preto
sa vyvinulo mnoho hernych zariadeni od gamepadu, cez joystick az k volantom.

/

e Scaner — vstupné zariadenie, ktoré sa pouziva na snimanie obrazu. Kazdy skener sa
v sucasnosti dodava aj so zékladnym programovym vybavenim, Castokrat aj
s grafickym editorom na upravu zosnimanych obrazov. Potom pomocou tychto, alebo
inych grafickych editorov, je mozne zosnimané obrdzky dalej upravovat alebo
ukladat’ v r6znych grafickych formatoch pre nasledne vyuzitie v publikacnej ¢innosti.

—
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o Digitialna kamera alebo fotoaparat — umoznuju vlozit' do pocitaca fotografie alebo
videozaznam.

e Mikrofén — Standardné zariadenie pre vstup zvukového signdlu do pocitaca, vyuziva
sa aj pri modernych formach chatovania (napr. Skype)

Vvstupné zariadenia

e Monitor, obrazovka — Standardné zobrazovacie zariadenia pre graficky vystup
z pocitaca.

o Tladiaren — vystupné zariadenie, ktoré vytlaci znakovy alebo graficky dokument na
papier (pripadne iny material).

e Ploter — suradnicovy zapisova¢. Pomocou pera sa kreslia vystupy na vlozeny papier.
Vyuziva sa najmé v oblasti pocitacovej grafiky a CAD systémov.

e Reproduktory — zabezpecuju zvukovy vystup z pocitaca.
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Vstupno/vystupné zariadenia

o Dotykova obrazovka — je Specialny typ obrazovky, na ktorej je mozné dotykom
spustat’ aplikacie a r6zne akcie.

o Pamiite (pevny disk, magnetické pasky, diskety, opticky disk, zip-drive)
e Multifunkéné zariadenia (kopirka — tlaciaren — fax)

Zakladné jednotky v informatike

1 bit [b] je zakladnou jednotkou informatiky ktora predstavuje jedno bindrne Cislo, ¢ize jednu
jednotku alebo nulu.

1 byte [B]=8Db

1 kilobyte [kB] =2'B = 1024 B

1 megabyte [MB] =2"B = 1024 kB

1 gigabyte [GB] =2°"B = 1024 MB

1 terabyte [TB] = 2% B = 1024 GB

Velkost’” vSetkych druhov paméti a vel'kost’ idajov na nich je udévana v tychto jednotkach.
Velkosti najcastejSie pouzivanych paméti su:
e Disketa— 1,44 MB
CD -700 MB
DVD -4,7 GB
Dvojvrstvové DVD - 8,5 GB
Pamit’ RAM — raddovo stovky megabytov
Pevny disk — radovo desiatky az stovky gigabytov
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Softwarové vybavenie pocitaca

Medzi zakladné softwarové vybavenie pocitata patri operaény systém (OS). Operacny
systém je systém programov, ktoré spravuji technické prostriedky pocitaca, spravuji systém
suborov a adresarov a zabezpecuju komunikdciu medzi pouzivatelom a vypoctovym
systtmom. Medzi najznamejSie operacné systémy patria rd6zne verzie OS Windows, UNIX,
Linux, OS/2, a.i.

™

Hardware

> Struktira OS
Jadro OS

Syst. procesy

Pouzivatel'ské procesy |/

Dal§im typom softwaru je aplikaény software. Tento pojem zahfiia vietok software sliZiaci
pouzivatel'ovi k vykonaniu nejakej konkrétnej prace na pocitaci, je urCeny na vykonévanie
konkretnych uloh a je spravidla plne riadeny uzivatel'om.
Najbeznejsie typy softwarovych aplikacii st:
e Aplikacie na spracovanie textu — Word, T602, Joe, ...
Tabulkové kalkulatory — Excel, K602, ...
Databazovy systém — Access, Oracle, Informix, ...
Webovy prehliadac¢ — Internet Explorer, Opera, Mozilla, Netscape, ...
Ucttovnicke programy — M3S, Tangram, Cross, ...
Grafické programy — Adobe Photoshop, Corel Draw

Operacné systémy ale aj aplikany software mozeme rozdelit’ na software s podporou GUI
a bez podpory GUI.

GUI je skratka pre Graphic User Interface, Cize grafické pouzivatel'ské rozhranie. Jedna sa o
moznost’ ovladdania softwaru pomocou grafickych prvkov ako si ikonky, pohyblivé listy
a objekty reagujuce na mys.

Rozdelenie softwaru podla sposobu distribucie:

e Freeware — volne Siritelny software

e Shareware — je volne Siritelny software, ktory vSak obsahuje urcité obmedzenia
a ktory je potrebné si po urcitom case zakupit’.

e Open/free source — je software s otvorenym zdrojovym kodom, je ho mozné nielen
pouzivat ale aj vol'ne resp. za urcitych podmienok preprogramovat’.

e Komerény software — software, ktory je mozné zakupit’ si. Pouzivanie nelegalnej
verzie takéhoto softwaru je porusovanim autorskych prav a je trestné.
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Zivotny cyklus programu

Kazdy program a kazdy pocitaCovy systém musel byt niekym vytvoreny a naprogramovany.
Postupnost” krokov, ktoré vedu ku vzniku findlnej verzie programu sa nazyva jeho zivotnym
cyklom. Hlavnymi krokmi su:

Analyza — detailné rozobratie tloh, ktoré sa maju riesit, ¢o mé aplikécia obsahovat'.
Néavrh — popis riesenia jednotlivych tloh, popis prepojenia a fungovania systému.
Programovanie — vytvorenie programu alebo systému.

Implementécia — zavedenie programu alebo systému do ¢innosti.

Testovanie — odladenie chyb, testovanie funk¢nosti systému.

Ergonémia

Hlavné pravidla, ktoré treba dodrziavat’ pri praci s po¢itacom, aby sme predosli zdravotnym
problémom su:

Vzdialenost’ o¢i od monitora cca. 60 cm.

Nastavenie zobrazovacej frekvencie monitora (tak aby monitor neblikal)

Stred monitora ma byt 18° pod troviiou oci.

Ramena by pri préci s kldvesnicou mali zvierat’ pravy uhol s predlaktim.

Je vhodné pouzivat’ podlozku pod zapastie, ruka by nemala smerovat’ prili$ nahor.
Pred klavesnicou a po jej stranach je vhodné mat’ vol'ny priestor.

Monitor nesmie byt pred oknom, najlepSie je umiestnit’ ho pred stenu s neutralnou
farbou.

Na monitore nesmu vznikat’ odlesky svetla z inych zdrojov.

Monitor zo zadnej strany vyzaruje silné elektromagnetické Ziarenie (EMI), neopierat’
sa 0 zadnl Cast’ monitora a zadrovei nesmie byt zadnd Cast’ nastavena na zivy objekt.
Pri dlhodobejsej praci s pocitacom je vhodné zaradit’ kratke pravidelné prestavky.

Ak je to mozné, zaobstarat’ si vySkovo nastavitelné kreslo s otocnou bedrovou
opierkou.
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Komunikacné technolégie

Zakladné pojmy:

Internet je celosvetova siet’ pocitacov. Obsahuje vel'ké mnozstvo tdajov, ku ktorym sa
mozete dostat’ priamo zo svojho PC.

Intranet — je sikromnd firemna siet’ vyuzivajuca internetové technologie.

Extranet — je intranet rozSireny o konkrétnych externych uzivatel'ov.

Local Area Network (LAN) — lokdlna siet’ prepajajuca niekol’ko pocitacov spravidla v rdmci
jednej budovy. Umoznuje zdiel'anie suborov a vyuzivanie sietovej tlaciarne.

Metropilitan Area Network (MAN) — mestska pocitacova siet’.

Wide Area Network (WAN) — rozsiahla pocitatova siet’ s rosahom aj cez niekol’ko krajin.
World Wide Web (celosvetova siet www.) sa skladda z mnozstva tzv. web stranok,
obsahujucich mnozstvo informacii, farebnych obrazkov, multimédii... Prehliada¢ www vam
umozni nimi prechddzat’. VicSina www stranok je interaktivna, obsahuje hypertextové odkazy
na d’alSie stranky alebo objekty.

Rozhovor on-line, ¢ize komunikacia ,,nazivo® pomocou pocitac¢a. Ide o komunikaciu medzi
pouzivate'mi internetovej siete prostrednictvom ,,chatu® (programu pripadne web stranky
ktora tiito moznost’ poskytuje)

Elektronicka posta (e-mail) je rychly a usporny sposob posielania sprav komukol'vek, kto
m4 internetovy ucet. Spravy mozu pozostavat’ z textu, obrazkov, ale aj zo zvuku a animaécie.
V adrese je obsiahnuty znak @ ktory definuje e-mailovt schranku.

WWW Browsery (prehliadace) boli vytvorené kvoli pristupu ku strankam www.
Teleworking — je moznost’ prace na dialku s vyuzitim informaénych technologii. Hlavnymi
vyhodami st redukovany alebo ziadny ¢as dochadzania do prace, vicsia schopnost’ sustredit’
sa na jednu ulohu, flexibilny ¢asovy rozvrh, redukované poziadavky organizécie na priestory.
E-commerce — moznost’ nakupovat’ tovar s vyuzitim informacnych technologii.

E-learning — vzdelavanie zalozené na informa¢nych technolégiach.

E-banking — vedenie bankovnictva prostrednictvom internetu.

Jadro Internetu tvoria vykonné PC ktoré st pospajané vysokorychlostnymi linkami. Kazdy
uzol je pripojeny na mnoZzstvo mensich sieti, tie sa pripajaju na eSte mensie siete a napokon sa

vas PC pripaja na ne.

Client/Server — pocitace v ramci siete su bud’ klienti (pozaduju informacie) alebo servery
(uschovavaju a poskytujt informécie).

FTP (File Transfer Protocol) — protokol na prendSanie siiborov v internete.
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Pripojenie na internet

Pre pripojenie PC na internet je potrebny modem na konvertovanie dat do formy, ktora sa da
prendsat’ cez telefonickl siet. Taktiez potrebujete ucet u poskytovatela sluzieb, ktory
zabezpeci spojenie medzi vasim PC a internetom. Rychlost’ prenosu dat sa udava v Bps (Bity

za sekundu).

Modem (skratka z modulator-demodulator)
je zariadenie premienajtice (konvertujtice) data
z bindrneho kédu, ktory pouZiva pocitac,
na analégovy signal, ktory moéZe byt prenasany
cez telefonickd siet, a naopak.

Poéitaé posiela dita Modem konvertuje
v bindrnom kode bindrny signil
do modenu. na analdgovy

(a naopak).

Ddta sa prepravia
cez telefonickii sief ako
analégovy signdl.

Existuju r6zne modemy.

\

Modem vdsho
poskytovatela
konvertuje
analdgovy signdl
do bindrneho kodu
a posle ho na
urcenti adresu.

/\ EXTERNY MODEM /A KARTOVY MODEM

K dispozicii si jednoducho  Idedlny pre notebook,
pripojitelné externé md velkost kreditnej

modemy réznych tvarov. karty.
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A INTERNY MODEM
Interny modem sa osddza
do volnych slotov

v osobnom pocitaci.
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Sposoby pripojenia na internet:

1. Mikrovinné spojenie — princip spociva v inStaldcii mikrovlnnej antény na streche domu,
¢i na okne. Toto pripojenie je z financného hladiska vhodné hlavne pre viac uzivatel'ov.
Pri vy$Som pocte uZzivatelov (v jednej budove, napriklad v panelédku) sa to jednoznacéne
oplati.

2. Pripojenie cez kablova televiziu — na pripojenie takymto sposobom staci mat’ do
domacnosti privedeny televizny kabel spolo¢nosti ktora tuto moznost’ poskytuje
a nainStalovat’ si modem.

3. Technolégia GPRS - na vyuzivanie GPRS musite vlastnit’ predovSetkym mobilny telefon
podporujici tito technolégiu a sietova kartu v PC. Investicie teda nie st nizke a
najvacsim problémov masovejSicho zavedenia tejto technoldgie su asi drahé mobilné
telefony podporujice tito technologiu. Pri GPRS sa plati za prenesené data, nie za Cas
straveny na internete. GPRS je tak vyhodna najmi na stahovanie e-mailov a prezeranie
web stranok. Nehodi sa na st'ahovanie vacsich stiborov.

4. Pevna linka - existuju vSak rozne ,alternativy* tohto pripojenia, zavisi od poskytovatela.
Pri kazdej je vSak nutnost’ byt pripojeny na pevnu linku.

5. Satelitné spojenie - Vhodné je najmai pre firmy - od mensich az po korporacie. Satelit nie
je vhodny pre domécnosti najmé pre jeho cenu. Velkou vyhodou je ale pokrytie a kvalita
pripojenia.

Sposob pripojenia Dnesné kapacity Kapacity v budicnosti
ISDN 128 kb/s 128 kb/s
DSL (256kb/s minimum)

768kb/s — 2,3 MB/s 8-50 Mbit/s
Kéblova televizia 128 kb/s- 1.024 kb/s 10 — 50 Mbit/s
PLC 1 — 3 Mbit/s 10-20 Mbit/s
WLL (PMP) 2 — 155 Mbit/s 622 Mbit/s
GSM 9,6 — 58 kb/s 384 kb/s
UMTS - 2 Mbit/s
Satelit 6 Mbit/s 150 Mbit/s
Optické kable FFTH 200 * 80 Gbit/s 1020 * 160 Gbit/s
(limity pre jedno vlakno)
Vysvetlivky:
Technoldgia (skratka)  Vyznam
PLC Internet cez elektrické pripojky
WLL (PMP) Bezdrétovy local loop
UMTS Mobilny internet tretej generacie
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Vvuzitie vvpoctovej techniky na telefonovanie:

e Public Switched Telephone Network (PSTN) — je sustredenim svetove] verejnej
obvodovej pripajacej teleféonnej siete vel'mi podobnym sposobom, ako Internet je
sustredenim svetovej siete pre verejnost zalozenej na IP. Pévodne pevné telefébnna
siet, PSTN je teraz vyhradne digitdlna a teraz zahffia mobily rovnako ako aj pevni
siet’.

e Integrated Services Digital Network (ISDN) — je siet, v zdsade odvodena od
digitalnej telefonnej siete, poskytujica moznost digitalneho spojenia od konca ku
koncu. ISDN podporuje Siroky vyber sluzieb, ku ktorym pouZivatelia pristupuju
prostrednictvom S$tandardnych viactéelovych rozhrani. Na obrazku je zobrazeny
sposob spojenia od konca ku koncu.

rnodern rnodermn
O mm mm O
e Asymetric Digital Subscriber Line (ADSL) — vysokorychlostna komunika¢na
digitalna technologia. umoziuje rychlej$i prenos datcez medené telefonne kable.
MoZeme ho nazvat’ Standardom na prenos dat cez existujici medeny telefonny kabel.
Vyuziva nesymetricky prenos dat (to znamenda, ze rychlost prenosu od tucastnika

smerom k ustredni je ina, ako opacnym smerom).

Pravne normy a informatika

Ochrana osobnych udajov

Ochrana udajov patri do oblasti zadkladnych T'udskych prav a slobod. Od 1. septembra 2002
plati v Slovenskej republike zédkon €. 428/2002 Z.z. o ochrane osobnych udajov v platnom
zneni. Jeho zmyslom je chranit’ prava a slobody kazdého, koho osobné udaje sa na naSom
uzemi spracovavaju alebo sa maju spracovat’ v zahrani¢i. Ochrana osobnych udajov v
Slovenskej republike musi spifat poziadavky zabezpetenia ochrany osobnych tdajov na
Standardnej eurdpskej urovni. Presné znenie tohto zakona je mozné najst’ na strankach uradu
na ochranu osobnych udajov http://www.dataprotection.gov.sk/buxusnew/.

S osobnymi tdajmi sa pri praci s PC a internetom najcastejSie stretdvame pri registracii na
webovych lokalitach (e-mail, chat, féra), obchodovani cez pocita¢ (e-commerc, e-busines,
internet banking) a pri sprave tabuliek, databaz a inych dokumentov v pocitaci obsahujucich
osobné udaje. Je potrebné zabezpecit, aby nedochadzalo k nedovolenému pristupu a zneuzitiu
tychto dat.

Informaécie, ktoré mdézu webové lokality zhromazd ovat’:
, y

e Informadcie, ktoré vas identifikuju alebo na vas poukazuju — meno, adresa, telefonne
Cislo, e-mailovd adresa, Cisla kont alebo referencné cisla, pripadne iné podobné
informdacie sa povazuju za osobné udaje a podlichaju zdkonu o ochrane idajov. Mate
teda urcité prava tykajuce sa uchovévania vasich osobnych udajov — napriklad pravo
vediet, aké informacie o vas zhromazd'uje webova lokalita a za akym ucelom. Je
vhodné dobre si premysliet’, ktoré informacie poskytnete a ktoré nie.

e Informdacie tykajice sa vasho zdravia, rasy alebo etnika, Clenstva v odborovych
organizécidch, politickych alebo filozofickych nazorov, sexudlnej orientacie alebo
trestnych zaznamov sa klasifikuju ako citlivé a su chranené prisnejsie. Nemozno ich
zhromazd’ovat’ bez vasSho suhlasu.
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Zakladné pravidla pri poskytovani osobnych udajov:

1. Overte si reputaciu on-line firmy alebo organizacie.
2. Precitajte si zasady ochrany osobnych udajov firmy alebo organizicie.
3. Pri zverejiiovani osobnych informécii bud’te opatrni.

Sposoby ochrany:
e Sprava siborov ,,cookie*“ — cookies st subory do ktorych si webové lokality ukladaja
urcité udaje, vo webovych prehliadacoch je mozné nastavit’ utajenie a iné obmedzenia
tychto suborov.

e Pouzivanie pravidelne aktualizovanych antivirusovych programov, firewallu
(vid’. strana 22) a programov na vyhl’adavanie spywaru (vid'. strana 21).

e Pouzivanie silnych hesiel — principom je pouzivanie hesiel, ktoré st Iahko
zapamaitatelné ale ktoré dokdzu ostatni len tazko uhadnut. To znamena, pouzivat
dlhsie hesld (sedem a viac znakov), ktoré obsahuju kombinacie pismen, Ccislic
a symbolov a netvoria ziadne existujice slovo ani postupnost’ (12345, abcde).

Autorské prava

Komer¢né softwarové produkty su chranené autorskymi pravami, preto ak chceme pouzivat
legélny software a vyhnut' sa nédsledkom vyplyvajucim z pouzivania piratskeho softwaru, je
potrebné zakupit’ si oficidlnu softwarovu licenciu (licenénd zmluva medzi autormi softwaru a
uzivatel'om).

Pocitacové virusy

Pocitacovy virus je pocitatovy program, ktory moze infikovat’ iny pocitatovy program takym
spdsobom, Ze do neho skopiruje svoje telo, ¢im sa infikovany program stadva prostriedkom pre
d’alSiu aktivaciu viru. (Autor definicie: Fred B. Cohen, antivirovy priekopnik)

Vlastnosti virusov:

e Mozu obsadit’ systémovl oblast’ disku (zvidcsa boot sector)

e Mozu obsadit’ spustitel'né programy (vacsina virusov)

e Mala velkost’ virového programu

o Casto sl naprogramované priamo v assembleri (virusy vytvorené v Pascale, napr.
Sentinel, RNA, alebo v jazyku C su zriedkavé)

e Symbidza s hostitelom - virus najmd vo svojom vlastnom zaujme zabezpecuje po
vykonani virovych instrukcii aj vykonanie tela pdvodného infikovaného programu aby
kryl svoju existenciu.
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Delenie virusov
Podl’a aktivacnej ¢innosti:
1. Destrukéné — formatuju pevny disk, prepisuji nahodne vybrané sektory nahodnymi
datami, menia obsah siborov, mazu stbory, zasifruju data.
2. Nedestrukéné — najcastejSie obtazuja vizualnymi a zvukovymi efektmi.

Podl’a umiestnenia v pamati:
1. Rezidentné — ostavaju v operacnej paméti aj po vykonani svojej ¢innosti
2. Nerezidentné — vykonaju ¢innost’ a odovzdaju riadenie infikovanému programu

Podl’a ciel’a infekcie:
1. Bootovacie — infikuju boot sector (zavadzaci sektor) disku ¢im si zabezpecia spustenie
eSte pred Startom opera¢ného systému.
2. Suborové — infikuju spustite'né subory.

Podrla spdsobu infekcie:

1. Predlzujice — pripoja sa na koniec suboru a na zaciatok pridaju instrukciu skoku na
telo virusu.

2. Prepisujuce — nendvratne prepiSu uvod suboru, ktory sa potom ako program stidva
nefunkény.

3. Adresarové — na disku st ulozené len raz, infikuju prepisanim odkazov priamo vo
FAT tabulke. (Tabulka pridel'ovania siborov)

4. Multipartitné — ¢asta skupina virusov — infikuji boot sector a zaroven aj subory.

Podl'a navrhu:
1. Stealth — ukryvajlice svoju €innost’, pred spustenim programu ho odviria a pri ukladani
znova napadnu.
2. Polymorfné — virus sa sklada z kddovacej rutiny a tela. Kodovacia rutina zabezpecuje,
aby kazda nova kopia tela virusu bola odlisna od svojich predchodcov.

Dalsie formy virusov:

1. Trojsky kon — nie si priamo virusy ale programy, ktoré umoziiuju prienik virusov do
pocitaca alebo zavedenie novych virusov.

2. Makro-viry — s virusy postavené na jazykoch na tvorbu makier v textovych
procesoroch alebo tabulkovych kalkulatoroch. Medzi Standardné viry sa nezarad’uju
lebo neobsahuju prikazy procesora.

3. Cerv (worm) — neinfikuji stibory ale rozsiruju sa po¢itatovou sietou (a mozu sposobit’
jej kolaps).

4. Bomby — programy, ktoré sa ukryvaju a ¢akaji na urCity podnet (rozbusku), ktory
vyvola destrukénu Cinnost. Podnetom moéze byt stlacenie konkrétnej klédvesovej
skratky alebo urcity datum.

5. Spyware — je pocitacovy program, ktory sa bez vedomia uZivatel’a pokusa zistit’ citlivé
data z pocitaca (napr. hesld). Tieto data sa potom pokusa poslat’ tretej strane. Nasledné
posielanie informacie tretej strane znacne spomaluje chod PC na internete a moze aj
prepisovat URL zadané v internetovom prehliadaci. Spyware sa neSiri vlastnou
replikdciou ako je tomu pri pocitacovych virusoch a Cervoch ale najcastejSie sa do
poc¢itaca  dostava  nainStalovanim  samotnym  pouzivatelom. KedZze je
nepravdepodobné, ze by si niekto takyto softvér nainsStaloval dobrovolne, snazi sa
spyware tvarit’ ako uzito¢ny program.
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Antivirusové programy, prevencia a lieCba

Antivirusové programy moézeme rozdelit’ na:

Scanner — program na vyhl'adavanie virusov.

Rezidentny S$tit — program ktory je neustdle nacitany v operacnej paméti
a permanentne kontroluje data.

Jednotcelové programy — programy na likvidaciu konkrétnych typov virusov.

Ohnivé steny (firewally) — staraji sa o bezpeCnost v ramci pripojenia na internet
(blokovanie nebezpecnych stranok, PopUp-ov (vyskakovacich okien), pokusov
o nedovoleny pristup ...).

Anti-spysoft — programy urcené na likvidaciu spysoftu (programov na kradnutie dat,
hesiel, ...)

Multifunkéné antivirové programy — programy, ktoré poskytuju kompletni ochranu
pocitaca pred virusmi a nebezpeCnym softwarom. Spravidla si dokazu samostatne
updatovat’ databdzu virusov pomocou internetu.

Antivirové programy poskytuju nielen moznosti prevencie ale aj moznosti liecby (ak uz virus
prenikol do pocitaca). Pod liecbou (dezinfekciou) sa rozumie odstranenie virusu z pocitaca
bez poSkodenia nakazeného stiboru. Mnoho virusov vsak infikuje sibory takym spdsobom, ze
lieCba uz nie je mozna, preto netreba zanedbavat’ rozne formy antivirusovej prevencie.

Medzi sposoby ochrany dat sa radi aj Zalohovanie dat (archivacia dat), ¢o je vytvaranie
zaloznej kopie (kopii) dat. Moze byt vykondvané manudlne alebo automaticky. Automatické
zalohovanie moéze byt priebezné¢ alebo sa vykondva v nejakych Casovych intervaloch.
NajbeZnejSim spdsobom zilohovania dat je vytvaranie kopii na diskety, CD, DVD, dalSie
pevné disky alebo iné pamit'ové média.
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