1. Informácie a komunikácia
1.1     Informácie

Informácia je  dnes základným prvkom  vo všetkých oblastiach ľudskej činnosti.  Väčšinou tento pojem ponímame účelovo ako údaje, ktoré sa používajú na rozhodovanie, resp. údaje na možné použitie (potenciálne informácie). Je súčasťou vedy,  výskumu, politiky, ob​chodu. Preto čoraz viac  vzrastá potreba dostupnosti rôznych informácií, ich triedenie,  štruktúrovanie, ochrana. Zvyšujú sa požiadavky na rýchlosť prenosu údajov, na jednotný spôsob komunikácie od lokálnych spojení ku globálnym.

V posledných rokoch sa v informačných technológiách výrazne presadil Internet  a architektúra klient/server.  Rozvoj In​ternetu, najmä  služby WWW a  mohutný nástup multimediálnych aplikácií nároky na rýchly a efektívny prístup k informáciám zvýšili. 

1.1.1 Pojmy, termíny

Počítačová sieť


Počítačová sieť je komplex technických prostriedkov, počítačov a ich softvérových zdrojov, ktoré sú vhodne prepojené a zabezpečujú vzájomnú  komunikáciu a prenos dát.
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Obr. 1 Príklad pripojenia zariadení do počítačovej siete

Aktuálny stav počítačovej siete každej organizácie súvisí s investíciami do tejto oblasti, čo sa prejavuje aj počtom prípojných miest, prenosovou rýchlosťou, ale aj možnosťami využívania služieb počítačovej siete. Aby pracovník organizácie mohol tieto služby využívať, musí vedieť na jednej strane, čo sa všetko dá urobiť na počítačovej sieti, ale musí poznať aj určité základné pojmy, s ktorými je možné sa  stretnúť.

Počítače v sieti sa delia podľa ich funkcie na:
· pracovné stanice (workstation),

· obslužné stanice (servery).

Pracovná stanica je počítač, ktorý môže pracovať s lokálnym systémom, lokálnymi aplikáciami, využíva lokálne zdroje,  navyše však môže využívať rôzne služby, ktoré jej poskytuje lokálna počítačová sieť, do ktorej je pripojený.

Server je počítač, ktorý poskytuje svoje služby a  technické zariadenia počítačom zapojeným do siete.  

Podľa poskytovaných služieb delíme servery na:

· súborové servery (file server) poskytujú diskový priestor pre prácu so súbormi,

· tlačové servery (print server),

· komunikačné servery (napr. poštové - mail server),

· monitorovacie servery – napr. pre kamerový monitorovací systém,

· databázové servery,

· zálohovacie servery.

Sieť pozostáva z týchto základných častí:

· Hardvér - zahŕňa všetky technické prostriedky počítača. (Patria sem aj prostriedky, ktorými je realizované vlastné prepojenie siete (sieťové karty – sieťové adaptéry)):

· prenosové médium - zabezpečuje transport dát (medený kábel, optický kábel, mikrovlny, laser, ...),

· uzly siete 

· pasívne a aktívne elektronické zariadenia používané ako vysielače, prijímače, smerovače a opakovače prenášaných dát, 

· stanice (servery, počítače alebo terminály) - miesta vzniku a spracovania dát.

· Softvér – programové vybavenie, ktoré v spolupráci so sieťovým  hardvérom zabezpečuje funkcie siete. Softvér bežiaci na staniciach ako aj softvér uložený v pamäti jednotlivých elektronických zariadení, teda všetok softvér zabezpečujúci komunikáciu v sieti.
· Organizačné zabezpečenie - je poslednou a často podceňovanou súčasťou siete. Zahŕňa hlavne opatrenia na zaistenie správy siete a súbor pravidiel správania sa používateľov pri používaní siete. Patrí sem zabezpečenie funkcie správcu siete, ktorý sa stará o chod a riadenie siete.

Prenos dát

· Analógový prenos 

Ide o rádiový prenos alebo prenos po klasickej telefónnej sieti

Nevýhodou je nepresnosť, ktorá vedie k chybám v prenose (pri analógovom signáli sa tažko určuje, ktorý tón je "dobrý" signál, a ktorý je rušenie) a tiež i to, že prenášaný signál je potrebné pri väčších vzdialenostiach zosilovať, čím sa zosilní aj rušenie.

· Digitálny prenos 

Prenos informáci prebieha v binárnej forme (0,1), ktorú prezentujú elektrické signály (0 = záporné napätie, 1 = kladné napätie). Pri digitálnom prenose je vyššia odolnosť voči rušeniu (rušenie musí byť dosť silné aby vyrovnalo rozdiely medzi 1 a 0), prenášaný signál je potrebné pri väčších vzdialenostiach zosilovať, na čo slúžia tzv. opakovače (signál sa príjme a následne znovú vyšle, pričom sa odstráni aj prípadne rušenie).

Základnou jednotkou prenášaných informácií je paket (packet).
Paket je naformátovaný blok informácií prenášaný prostredníctvom počítačovej siete. Počítačové komunikačné linky, ktoré nepodporujú prenos paketov, ako napríklad point to point telekomunikačné linky jednoducho prenášajú dáta ako súbor bajtov, čísel alebo samostatných bitov. Ak sú však dáta formátované do podoby paketov, sieť môže prenášať väčšie množstvo infomácii efektívnejšie a spoľahlivejšie. Paket je skupina informácií, ktorá je predávaná ako jeden celok mezi jednotlivými uzlami siete. Má definovanú veľkosť, hlavičku, miesto vyslania a určenia.

Počítačové siete delíme podľa niekoľkých kritérií:

1. podľa rozľahlosti,

2. podľa topológie,

3. podľa použitého sieťového OS,

4. podľa prenosového média,

5. podľa servera,

6. podľa vzťahov medzi počítačmi.

Rozdelenie sietí podľa rozľahlosti

· LAN  (Local Area Network) – lokálne dátové siete, ktoré prepájajú jednotlivé počítače a servery na relatívne malom geografickom území – do niekoľko kilometrov. 

· MAN (Metropolitan Area Network) – rozľahlá sieť pokrývajúca väčšiu lokalitu, napr. mesto - mestská dátová sieť. 

· WAN (Wide Area Network) – rozľahlá dátová komunikačná sieť, ktorá pokrýva geograficky rozľahlé územie a využíva spojenie verejných poskytovateľov prenosových služieb.

1.1.1 Podľa topológie 

Topológia je fyzické usporiadanie prepojení medzi uzlami siete - mapa siete. Charakterizuje, akým spôsobom sú medzi sebou prepojené jednotlivé uzly siete. V sietiach LAN poznáme 3 základné topológie.     

· zbernicová topológia, 

· kruhová topológia,

· hviezdicová (hubová topológia).

Zbernicová topológia

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	


Obr. 2 Príklad pripojenia zariadení do počítačovej siete – zbernicová topológia
V zbernicovej topológii sú počítače zapojené za sebou na jeden kábel, zbernicu. Tvoria jeden segment, resp. vetvu počítačovej siete.

Výhody 
–
jednoduché pripojenie, výpadok pracovnej stanice nespôsobí haváriu siete, lacné riešenie, ľahko sa rozširuje.

Nevýhody
– 
zložitá detekcia poruchy (dlhšie zisťovanie, kde nastalo prerušenie siete), nekorektným odpojením jedného počítača nastane prerušenie celej vetvy siete.

Kruhová topológia

Počítače sú zapojené ku káblu, ktorý tvorí prstenec, kruh. Signál z vysielaného PC prechádza postupne v kruhu, kým nepríde k PC, kde je adresovaný.
	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	


Obr. 3 Príklad pripojenia zariadení do počítačovej siete – kruhová topológia
Výhody 
–
jednoduché pripojenie, lacné riešenie, ľahko sa rozširuje.

Nevýhody
– 
zložitá detekcia poruchy, zlyhanie jedného PC má dopad na celú sieť.

Hviezdicová topológia


Obr. 4 Príklad pripojenia zariadení do počítačovej siete – hviezdicová topológia
Počítače v hviezdicovej topológii sú prepojené s uzlom (hub, switch), ktorý ich pripája k sieti a zabezpečuje tak ich komunikáciu.

Výhody 
–
výpadok kábla, resp. PC spôsobí len výpadok jednej pracovnej stanice, jednoduchá detekcia poruchy (svietiaca led dióda), ľahká modifikácia a pridávanie nových počítačov, centrálne monitorovanie a správa.

Nevýhody 
– 
porucha uzla spôsobí výpadok celého segmentu siete, vyššie náklady.

Niekoľko hviezdicových zoskupení tvorí stromovú topológiu.

1.1.2 Podľa použitého sieťového OS
Zvláštnou kategóriou operačných systémov sú sieťové operačné systémy (NOS - Network Operating System). Tieto sa používajú v počítačových sieťach na vyhradených počítačoch - serveroch. Základnou úlohou serverov je poskytovať do siete vlastné zdroje (disky, tlačiarne), ale moderné sieťové operačné systémy dovoľujú na serveroch štartovať aj špeciálne aplikácie, ktoré slúžia klientom v sieti a poskytujú im svoje služby (napr. databázové servery, internetovské a intranetovské servery, služby elektronickej pošty, atď.).

Úlohou sieťového operačného systému je aj zabezpečenie konektivity pre počítače v sieti a ochranu dát na lokálnej sieti pred útokom z internetu.

Základné rozdelenie sieťových OS:

· MS Windows

· Novel Netware

· UNIX
MS Windows (ideálna platforma pre podnikanie na internete, využíva schopnosti moderného hardvéru, od tých najmenších mobilných zariadení až po obrovské servery elektronického obchodovania).
· Back Office Small Business Server (SBS)
· Windows NT, Windows 2000, Windows 2003 
Novell NetWare (má bohaté služby zamerané na hetegorénne prostredia, najčastejšie sa nachádzajúce u priemyselných zákazníkov s implementovanou podporou vysokej spoľahlivosti, clustera a maximálnej bezpečnosti, kde už koncoví používatelia nemusia implementovať žiadne klientovské prostredie za účelom prístupu k službám NetWare). 

· Novell NetWare 5.0

· Novell NetWare 6

· Novell Small Business Suite 6

UNIX (Systémy plne kompatibilné a certifikované podľa Single UNIX Specification (en) môžu používať značku UNIX, kým ostatné sa označujú, ako UNIX-like (unixoidné) systémy.

· Solaris (SUN Microsystems)

· AIX (IBM – AIX 5L)
· HP-UX

· Tru64 UNIX (HP)

· Linux (Medzi najznámejšie distribúcie patrí SuSE, Mandrake, RedHat, Slackware, Debian GNU Linux, Gentoo ...)

1.1.3 Podľa prenosového média

Prenosové médium zabezpečuje prenos dát v počítačovej sieti. 

Prenosové médiá rozdeľujeme nasledovne:

· “kufríkový” prenos (disketa, CD/DVD, USB kľúče, …),

· káblový prenos (wired)

· medené káble,
· optické káble,
· bezdrôtový prenos (wireless)

· “infrared light” (prenos infračerveným žiarením),
· “line of site” - musia sa vidieť - laser, mikrovlny,
· satelitný prenos,
· WiFi.

1.1.3.1 Medené káble

· koaxiálny kábel 

· tenký koaxiálny kábel (Thin Coaxial Cable, sivý alebo čierny)

· hrubý koaxiálny kábel (Thick Coaxial Cable,  žltý)

· krútená dvojlinka (Twisted Pair Cable)

· dvojica jednoduchých med. káblov obtočených okolo seba     

UTP - netienená krútená dvojlinka (Unshielded Twisted Pair)

STP - tienená krútená dvojlinka (Shielded Twisted Pair)

FTP - štvorpárový kábel tienený fóliou (Folied Twisted Pair))

1.1.3.2 Optické káble

Princíp použitia svetla pre prenos informácií má značné výhody:

·  vnútro kábla je imúnne voči poruchám a elektromagnetickému rušeniu,

·  nedochádza k vyžarovaniu do okolia, ani k rušeniam,

·  prenosová kapacita je oproti metalickému káblu neporovnateľne väčšia,

·  optické káble sú nenahraditeľné v ťažkých a rizikových prevádzkach.
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Obr. 5 FTP
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Obr. 6 Optické káble


1.1.3.3 Bezdrôtový prenos

Spôsoby bezdrôtového prenosu môžeme podľa špecifických vlastnosti rozdeliť na 3 typy:

Infrared light & Bluetooth  - lokálne siete s krátkym dosahom, priepustnosť do 10Mbps, voľnosť pohybu, infra - citlivosť na silné zdroje svetla (polarizované svetlo odrazené od okna môže rušiť).
WiFi & Laser  - body, ktoré sa takto "spájajú" sa musia navzájom vidieť, laser - prekážky v ceste = strata spojenia (prenos dát prostredníctvom laserového lúča), WiFi - prekážky v ceste malého rozmeru ešte nemusia prerušiť spojenie, avšak značne znížia priepustnosť (prenos dát prostredníctvom mikrovlného vysielania), závislosť od počasia (hustá hmla, sneženie, hustý dážď,...), priepustnosť od kbps až po stovky Mbps, dosah stovky metrov až niekoľko kilometrov (limitované hlavne zakryvenie zeme a podľa terénu).

Satelit - vhodné pre veľké vzdialenosti, kde zakrivenie zeme neumožňuje použiť WiFi alebo Laser, prenos podobný prenosu TV signálu prostredníctvom Satelitu, príjem pomocou bežného satelitu, vysielanie špeciálnym satelitom alebo alternatívnou cestou (dial-up, GPRS, ...), problém dosahu signálu na veľkom území - ľahké odchytenie údajov (potreba šifrovania citlivých dát), vhodné hlavne na download súborov, nevhodné pre prácu v reálnom čase (dlhá odozva medzi odoslaním a odpoveďou späť - dilatácia).

1.1.4 Podľa servera

· Vyhradený server (dedikovaný - server slúži výhradne pre potreby siete).

· Nevyhradený server (nededikovaný - pracuje súčasne ako pracovná stanica).

1.1.5 Podľa vzťahov medzi počítačmi

· Klient - server 

· Peer-to-peer (rovný s rovným)
Klient - server

Najvýkonnejší z počítačov zvyčajne pracuje ako server, ostatné počítače sú pracovnými stanicami. Výhodou tohto typu siete je jednoduchšia správa sieťových dát, jednoduchšie zaistenie bezpečnosti dát, ako i celej siete. Nevýhodou je to, že akákoľvek vážna chyba na serveri naruší činnosť celej siete.

Peer-to-peer

Všetky do siete zapojené počítače môžu pracovať súčasne ako pracovné stanice i ako server. Výhodou sú nižšie vstupné náklady, pretože netreba kupovať výkonný server. Nevýhodou je nižšia rýchlosť celého systému a ťažšie zaistenie bezpečnosti celého systému.

Adresovanie

Každý počítač má globálne jednoznačnú 48-bitovú, tzv. MAC adresu (hardvérová adresa sieťovej karty pridelená výrobcom), aby bolo zabezpečené, že všetky systémy v spoločnom Ethernete majú rozdielne adresy. Vďaka dnešnej všadeprítomnosti Ethernetu zabudovali mnohí výrobcovia ethernetové adaptéry priamo do základných dosiek počítačov.

Pri práci v počítačovej sieti je dôležitá ešte jedna adresa, a to je tzv. IP adresa.

IP adresa je logický číselný identifikátor fyzického sieťového rozhrania (sieťovej karty) daného uzla (najčastejšie počítača) v sieti, ktorý komunikuje s inými uzlami prostredníctvom protokolu IP (napríklad pre Internet). IP adresa musí byť jednoznačná, inak vznikajú konflikty a pripojenie do siete nie je funkčné.

IP adresa je (v protokole IP verzie 4) 32-bitové číslo, ktoré je rozdelené na štyri 8-bitové čísla (číslo v rozsahu 0-255) zapísané v desiatkovej sústave oddelené bodkou, napríklad 193.86.98.1. IP adresa je buď priamo priradená nejakému sieťovému rozhraniu alebo je prideľovaná dynamicky pomocou DHCP (Dynamic Host Control Protocol) servera.

Pre lepšiu prácu s internetovými adresami sa k IP adrese väčšinou viaže nejaké meno (angl. hostname), napr. fem.uniag.sk. Prevod mien a IP adries je zabezpečovaný mechanizmom DNS (Domain Name System), t.j. celosvetovo organizovanou sadou serverov, ktoré udržujú záznamy o registrovaných doménach a im pridelených IP adresách.

Internet

Základná terminológia:

internet 
-
prepojenie množstva rôznorodých prostriedkov a sietí,
Internet 
-  
medzinárodná počítačová  sieť, globálna sieť, 



intranet 
- 
súkromná sieť organizácie, ktorá výužíva produkty Internetu a jeho technológiu,

extranet - 
sieť alebo sieťový segment s presne vymedzenými pravidlami prístupu pre mimopodnikových užívateľov (elektronický obchod).

Definícia Internetu (podľa Federal Networking Council)
· globálny informačný systém - počítačová sieť sietí, založená na protokoloch TCP/IP,

· súbor informácií, ktoré sú prístupné prostredníctvom tejto siete,

· komunita ľudí používajúcich túto počítačovú sieť.

Slovenskí jazykovedci spojili význam slov internet a Internet do jedného slova internet s malým „i“. V literatúre sa však často stretneme s oboma výskytmi.
Štruktúra Internetu
Internet, hovorovo net alebo sieť je verejne dostupný celosvetový systém vzájomne prepojených počítačových sietí, ktoré prenášajú dáta pomocou prepínania paketov za použitia štandardizovaného Internet Protokolu (IP) a mnohých ďalších protokolov. Pozostáva z tisíciek menších komerčných, akademických, vládnych a vojenských sietí. Slúži ako prenosové médium pre rôzne informácie a služby ako napr. elektronická pošta, chat a systém vzájomne prepojených webstránok a dokumentov World Wide Webu (WWW).

Okrem neuveriteľne komplexných fyzických spojení, ktoré tvoria štruktúru internetu, existuje internet aj vďaka multilaterálnym dohodám (napr. „peeringovým dohodám - dohoda o vzájomnej výmene internetovej premávky“) a technickým špecifikáciám alebo protokolom, ktoré určujú, akým spôsobom sa majú vymieňať dáta po sieti.

Akákoľvek komunikačná sieť, pevná alebo bezdrôtová, ktorá je schopná prenášať obojsmerne digitálne údaje môže prenášať internetovú premávku. Preto internetové pakety tečú pevnými sieťami ako medený drôt, koaxiálny kábel a optický kábel aj bezdrôtové siete ako WiFi. Všetky tieto siete zdieľajúce rovnakú sadu protokolov vyššej úrovne tvoria internet.

Internetové protokoly pochádzajú z diskusií v rámci Internet Engineering Task Force (en:IETF) a jej pracovných skupín, ktoré sú otvorené verejným príspevkom a revízii. Tieto komisie produkujú dokumenty známe ako Request for Comments (RFC).

Mezi najpoužívanejšie internetové protokoly v balíku internetových porotokolov patria IP, TCP, UDP, DNS, PPP, SLIP, ICMP, POP3, IMAP, SMTP, HTTP, HTTPS, SSH, Telnet, FTP, LDAP, SSL a TLS.

Niektoré populárne služby, ktoré tieto protokoly využívajú sú e-mail, Usenet newsgroups, World Wide Web, Gopher, session access, WAIS, finger, IRC, MUDy aMUSHe. Z týchto sú jasne najpoužívanejšie e-mail a World Wide Web s mnohými ďalšími službami, ktoré sú na nich založené, ako mailing listy a weblogy. Internet umožňuje poskytovanie služieb v reálnom čase ako internetové rádio a internetové (televízne) vysielanie, ktoré sú takto prístupné kdekoľvek na svete.

Niektoré iné populárne internetové služby nevznikli týmto spôsobom, ale boli pôvodne založené na proprietárnych systémoch. Medzi ne patria IRC, ICQ, AIM a Gnutella.

Tak, ako sa komerční poskytovatelia internetu pripájajú cez internet exchange pointy, výskumné siete sa zvyknú pripájať do veľkých podsietí ako GEANT, Internet2, Little GLORIAD.
Pripojenie k Internetu
· Plný prístup (24 hodinový prístup).

· Klientský prístup (prípojka nie je trvalá, pripojenie pomocou určitého programu – klienta).

· Sprostredkovaný prístup (prístup iba k určitým službám, napr. pomocou programu Kermit – nepoužívané v súčasnosti).

· Poštový prístup (iba elektronická pošta).

Pre pripojenie PC z domácnosti na Internet je potrebný modem na konvertovanie dát do formy, ktorá sa dá prenášať cez telefonickú sieť. Taktiež potrebujete účet u poskytovateľa služieb (ISP – Internet Service Provider), ktorý zabezpečí spojenie medzi PC a Internetom. Rýchlosť prenosu dát sa udáva v Bps (Bity za sekundu).

Modem - zariadenie na prevod analógového singnálu na digitálny a naopak. Názov vznikol spojením dvoch slov: modulátor a demodulátor. Modulácia je konvertovanie signálu z odosielajúceho PC do analógovej podoby pre analógovú linku. Na druhej strane ide o konvertovanie analógového signálu do digitálnej podoby.

Spôsoby a možnosti pripojenia do Internetu

Hoci Slovensko ešte stále vo využívaní rýchleho internetu zaostáva za väčšinou Európy, podľa odhadov ho už využíva viac ako 120-tisíc klientov, či už v domácnostiach alebo vo firmách. Ide pritom len o rýchle pripojenie cez telefónnu linku (aDSL) a o služby operátorov káblovej televízie. Možností a spôsobov pripojenia na Internet je niekoľko. Popíšeme najdostupnejšie:

Dial-up
Rýchly internet pomaly vytláča kedysi dominantné vytáčané (prostredníctvom komutovanej linky) pripojenie dial-up na perifériu. Toto dnes už pomalé pripojenie sa používa najmä v oblastiach, kde nie sú dostupné služby káblovej televízie a rýchleho pripojenia aDSL. Pri klasickom dial-upe sa účtuje čas strávený na internete. Pre ľudí, ktorí na internete trávia viac ako hodinu denne, je tento spôsob pripojenia nevýhodný.

Slovak Telecom preto pred dvomi rokmi predstavil program Rodinný internet. Zákazník si priplatí tristopäťdesiat korún a surfuje bez obmedzenia od štvrtej popoludní do siedmej rána. K tomu treba prirátať aj internetový program, bez ktorého sa nedá na internet pripojiť. Najlacnejší večerný program stojí asi 90 korún. Celkovo, aj s telefónnou linkou, mesačne zákazník zaplatí okolo 750 korún. Telecom sa netají tým, že program Rodinný internet je určený na to, aby ľudia prišli na chuť nepretržitému pripojeniu. V ďalšej fáze potom predpokladá, že prejdú na rýchle pripojenie aDSL.

ADSL
DSL (Digital Subscriber Line – digitálna účastnícka prípojka) je technológia na prenos dát využívajúca vašu existujúcu telefónnu linku. ADSL (Asymetric Digital Subscriber Line, inak – asymetrická digitálna účastnícka prípojka) je digitálna technológia využívajúca existujúcu telefónnu linku v domácnostiach, firmách, úradoch a pod., zabezpečujúca hlasový a dátový prenos. Prenos dát je asymetrický, čo znamená, že rýchlosť prenosu dát smerom k užívateľovi (downstream) je vyšší, ako prenos dát smerom od užívateľa (upstream). ADSL vďaka odlišným frekvenčným pásmam prenosu dát a hlasu dokáže prenášať hlas spolu s permanentným pripojením na internet súčasne.

Charakteristika ADSL
ADSL poskytuje nepretržité pripojenie do siete internet využívajúce existujúcu telefónnu linku, pričom sa nemusíte starať o prevolané impulzy. ADSL vám umožňuje vysokú rýchlosť prístupu do siete internet. ADSL vám však negarantuje rýchlosť pripojenia. Cena za využívanie ADSL sa určuje na základe objemu prenesených dát alebo prostredníctvom paušálu (v závislosti od ADSL programu služieb).

ADSL je vhodné pre domácnosti s potrebou komfortu nepretržitého pripojenia, pre študentov, aktívne využívajúcich prístup do siete internetu, pre spoločnosti, ktoré využívajú prístup do internetu v takom časovom rozsahu, že telekomunikačné poplatky sú pri vytáčanej linke vysoké, pre všetky malé a stredné spoločnosti, pre všetkých, ktorí aktívne využívajú internet na teleworking – prácu z domu, pre všetkých, ktorí aktívne pristupujú k vzdelávaniu cez internet (e-learning) a k nakupovaniu cez internet – e-commerce.
ISDN

Integrated Services Digital Network alebo ISDN, do slovenčiny často prekladané ako Digitálna sieť integrovaných služieb, je vo svojom princípe verejná digitálna telekomunikačná služba, primárne navrhnutá pre komfortnú telefóniu s pridanou možnosťou dátových prenosov.

Funguje na princípe digitálneho prenosu údajov po existujúcich metalických vedeniach. Ponúkaná je v dvoch základných variantoch: základný prístup označovaný skratkou BRA a primárny prístup označovaný skratkou PRA.

PSTN

Public Switched Telephone Network (PSTN) – je sústredením svetovej verejnej obvodovej pripájacej telefónnej siete veľmi podobným spôsobom ako Internet, ktorý je sústredením svetovej siete pre verejnosť založenej na IP. Pôvodne pevná telefónna sieť, PSTN je teraz výhradne digitálna a teraz zahŕňa mobily rovnako ako aj pevnú sieť.
Káblová televízia
Na Slovensku sú dvaja poskytovatelia prístupu na Internet prostredníctvom káblovej televízie: UPC a SATRO

Spoločnosť UPC BROADBAND SLOVAKIA, s.r.o. rozšírila ponuku svojich služieb o poskytovanie prístupu do širokopásmového internetu pod značkou chello v Bratislave dňa 23. apríla 2003 so začiatkom v bratislavskej mestskej časti Staré Mesto. Postupne, technologickou úpravou káblových rozvodov, bol sprístupnený príjem internetových služieb chello vo všetkých mestských častiach Bratislavy. Dňa 4. apríla 2005 sa služba chello stala dostupnou aj v Žiline, od 18. apríla 2005 je chello v ponuke služieb aj v Trnave a od 15. augusta 2005 aj v Košiciach.

SATROnet je metropolitná počítačová sieť s prístupom na internet, vybudovaná firmou SATRO s.r.o. v oblastiach, kde poskytuje služby káblovej televízie. Hlavným cieľom jej vytvorenia bolo poskytnúť zákazníkom KTV SATRO vysokorýchlostný prístup na internet. Nemenej dôležitá je možnosť komunikovať medzi užívateľmi SATROnetu navzájom vysokou rýchlosťou - podstatne vyššou ako majú predplatenú do internetu. Táto rýchlosť nebude nijakým spôsobom umelo obmedzovaná a bude závisieť iba od momentálneho zaťaženia siete prenosmi z a do internetu a fyzického umiestnenia užívateľov v rámci siete.
Mobilné pripojenia
Po nástupe moderných technológií, ktoré zvýšili rýchlosť pripojenia v mobilných sieťach, ale začali zákazníci rýchlo pribúdať aj mobilným operátorom. Obmedzenú dostupnosť rýchleho internetu cez kábel či telefónnu linku využívajú vo svoj prospech poskytovatelia bezdrôtového pripojenia. Asi najväčší sú mobilní operátori, ktorých úspech v tejto oblasti začal po nástupe nových dátových technológií. EDGE a nedávno spustená sieť tretej generácie UMTS totiž zrýchlili a tým aj zatraktívnili donedávna pomalé pripojenie cez mobil.

K tradičným bezdrôtovým mikrovlnným sieťam nedávno pribudli zatiaľ málo rozšírené siete Wimax. 

Hoci Orange aj T-Mobile ponúkajú neobmedzené pripojenie, uplatňujú pri ňom "zásady správneho využívania služieb". Znamená to, že používateľ by nemal mesačne preniesť viac ako 1500, respektíve 2000 megabajtov.
GPRS

General Packet Radio Service (GPRS) je mobilná dátová služba prístupná pre užívateľov GSM mobilných telefónov. Je označovaná ako „2,5G“, technológia medzi druhou (2G) a treťou (3G) generáciou mobilných telefónov. Používaním TDMA kanálov v GSM sieti poskytuje nie príliš veľkú rýchlosť dátových prenosov. Pôvodná myšlienka bola vylepšiť GPRS, aby pokrýval ostatné štandardy, ale namiesto toho sa tieto štandardy upravujú, aby používali štandard GSM. Preto je GSM momentálne jediný typ siete, kde sa GPRS používa. GPRS bol prvýkrát zahrnutý v GSM štandarde Release 97 a novší. Pôvodne bol štandardizovaný ETSI, ale táto úloha bola odovzdaná 3GPP.

EDGE

Enhanced Data rates for Global Evolution je technológia mobilných dátových prenosov, rozšírenie 2G a 2.5G (tiež známych ako GPRS) sietí. Technológia funguje v sieťach GSM a TDMA. EDGE (tiež známe ako EGPRS) je nadmnožinou GPRS a môže pracovať na akejkoľvek sieti, kde je použité GPRS (za predpokladu, že prenosové médium podporuje potrebné aktualizácie).

EDGE poskytuje Enhanced GPRS (EGPRS), ktorý je možný použiť pre akúkoľvek aplikáciu s prepínaním paketov ako napr. pripojenie na internet. Vysokorýchlostné dátové aplikácie ako video a iné multimédiá majú prospech zo zvýšenej prenosovej rýchlosti EGPRS.

Bezdrôtoví konkurenti
Rýchlejšou bezdrôtovou alternatívou pre klasický počítač je pripojenie cez nedávno predstavenú technológiu Wimax alebo staršie takzvané mikrovlnky. Hoci je kvalita bezdrôtového prenosu závislá aj od poveternostných podmienok, zaujme najmä cenou, ktorá je výhodnejšia ako pri pevných pripojeniach. 

Wi-Fi 

Wi-fi, WiFi, Wifi, wifi - sada štandardov pre bezdrôtové lokálne siete LAN (WLAN) v súčasnosti založených na špecifikácii IEEE 802.11. Wi-Fi bolo navrhnuté pre bezdrôtové zariadenia a lokálne siete, ale dnes sa často používa na pripojenie k internetu. Umožňuje osobe so zariadením s bezdrôtovým adaptérom (PC, notebook, PDA) pripojenie k internetu v blízkosti prístupového bodu (access point). Geografická oblasť pokrytá jedným alebo niekoľkými prístupovými bodmi sa nazýva hotspot.

Certifikované produkty môžu používať oficiálne logo Wi-Fi, ktoré označuje produkty spolupracujúce s akýmkoľvek iným certifikovaným produktom.

Názov Wi-Fi je slovná hračka ku "Hi-Fi" (high fidelity – „vysoká vernosť“), čo by sa dalo aplikovať ako skratka ku wireless fidelity – „bezdrôtová vernosť“, názov však v skutočnosti skratkou nie je).

WiMAX 

Z angl. World Interoprability For Microwave Access - bezdrôtová telekomunikačná technológia. Je definovaná normou IEEE 802.16, nazývanou aj WirelessMAN. Názov WiMAX je odvodený od WiMAX fóra - organizácie vytvorenej v júni 2001 na propagáciu tohto štandardu. Fórum opisuje WiMAX ako prenosovú technológiu poslednej míle (prístup zákazníka do siete poskytovateľa) a alternatívu ku káblovým technológiam, DSL, HSPA ap.

Flash-OFDM (skratka z "Fast Low-latency Access with Seamless Handoff - Orthogonal Frequency Division Multiplexing") je jeden z variantov mobilného širokopásmového internetového pristupu. Prvá plošná komerčná prevádzka siete Flash-OFDM bola spustená na Slovensku v oktobri 2005, firmou T-Mobile.

Technológia OFDM je univerzálna prenosová technika, ktorá sa datuje do 60. rokov minulého storočia. Musela si však počkať na realizáciu 40 rokov, pretože v čase jej uvedenia neboli k dispozícii lacné elektronické obvody.

Bezdrôtová technológia prenosu dát FLASH-OFDM pracuje na Slovensku v pásme 450 MHz, ktoré bolo predtým využívané pre technológiu NMT. Na tejto frekvencii má bezdrôtový signál dobré podmienky na šírenie cez prekážky, ako sú terénne nerovnosti, budovy, steny a podobne. Technológia navyše umožňuje komunikáciu aj pri nízkej úrovni signálu, rovnomernú deľbu prenosovej rýchlosti medzi užívateľmi ako aj uplatňovanie systému priorít.

Zhrnutie k Intrnetu: Základy Internetu XE "Internetu"  boli položené v šesťdesiatych rokoch, keď sa americká armáda snažila zaistiť prepojenie vojenských sálových počítačov na území USA na bezproblémovú komunikáciu. V auguste 1969 už existovala prvá sieť, ktorá zahŕňala 4 uzly. Postupne sa k nej pripájali ďalšie inštitúcie, predovšetkým univerzity. V roku 1989 pracovník Európskeho laboratória fyziky častíc v Švajčiarsku prišiel na to, že prenos súborov po sieti by sa dal využiť k vytváraniu hypertextových dokumentov XE "hypertextových dokumentov" , v ktorých označené slová ukazujú na ďalšie dokumenty, ktoré sa nachádzajú v rôznych lokalitách sveta. Pre internú potrebu pracoviska vytvoril programový celok, ktorý nazval web - pavučina (hypertextové odkazy).
WWW

Web sa veľmi rýchlo rozšíril po celej sieti a pod názvom World Wide Web (WWW XE "WWW"  - celosvetová pavučina) sa stal najobľúbenejšou službou Internetu. WWW dáva integrovaný pohľad na  dokumenty z rôznych zdrojov  (napr. globálne prístupné katalógy  knižníc,  informácie o cestovnom  ruchu, predpovede počasia,  noviny  a časopisy, konferencie, virtuálne výstavy, obchodovanie, atď.). Je založená na využití hypertextu a hypertextových informácií. Základnou jednotkou informácie je pre služ​bu WWW dokument (nazývaný stránka, resp. WWW stránka XE "WWW stránka" ), ktorý obsahuje odkazy na ďal​šie dokumenty pomocou zvýraznených kľúčových slov (text s odkazmi - hypertext XE "hypertext" ). Dokument môže  obsahovať okrem textových informácií aj obrázky,  zvukové sekvencie alebo videosekvencie. Pre možnosť integrácie netextových (multimediálnych)  údajov hovoríme  o WWW ako o multimediálnom systéme.

Existencia WWW a rozšírenie osobných počítačov spôsobilo obrovský záujem o Internet a Internet začal byť komerčne zaujímavý. V súčasnosti už nie je iba médiom na komunikáciu medzi užívateľmi v akademickej sfére, ale využíva ho stále viac firiem. Tým sa na Internete rozširujú možnosti elektronickej komercie a globálna počítačová sieť začala slúžiť ako prostriedok obchodovania, elektronický obchod .
Elektronický podpis
Podpis je súhlas podpisujúceho sa s obsahom dokumentu, elektronický podpis je súhlas podpisujúceho s elektronickým dokumentom.
Elektronický podpis je informácia pripojená alebo inak logicky spojená s elektronickým dokumentom, ktorá musí spĺňať tieto požiadavky:

· nemožno ju efektívne vyhotoviť bez znalosti súkromného kľúča a elektronického dokumentu, 

· je možné efektívne overiť na základe znalosti dokumentu a verejného kľúča prislúchajúceho k súkromnému kľúču, že elektronický dokument, ku ktorému je táto informácia pripojená, je totožný s dokumentom na základe ktorého bola táto informácia vytvorená. 

(§ 3 ods. 1 zákona NR SR č. 215/2002 Z.z. o elektronickom podpise)

Digitálny podpis je len istým spôsobom zašifrovaný dokument, resp. jeho digitálny odtlačok (hash). 

Z vlastností asymetrického šifrovania vyplýva, že ak je "niečo" zašifrované pomocou súkromného kľúča, je to možné dešifrovať prislúchajúcim verejným kľúčom. Keďže verejný kľúč je určený na to, aby bol prístupný komukoľvek, potom každý, kto má podpísaný dokument a verejný kľúč podpisujúceho (a samozrejme patričné softvérové vybavenie), môže daný digitálny podpis overiť. 

(http://epodpis.tuke.sk/digit_podpis.html)
URL 
(Uniform Resource Locator) - v Internete má podobný význam ako tel.č. Dané URL musíme vždy zadať príslušnému programu, aby sme mohli zavolať požadovanú službu. Je to vlastne jednotný ukazovateľ (smerník) zdrojov informácií.
Firewall - sieťové zariadenie a/alebo softvér, ktorého úlohou je oddeliť siete s rôznymi prístupovými právami (typicky napr. Internet a Intranet) a kontrolovať tok dát medzi týmito sieťami.
Služby Internetu:

	Služba
	Charakteristika služby

	Audio/Video konferencie
	Multimediálna „telekonferencia“ medzi vzdialenými používateľmi.

	Adresárové služby 
	Elektronická forma adresára - databáza telefónnych zoznamov, adries ľudí (väčšinou dát, ktoré sa často nemenia).

	Elektronické   konferencie   (mailing list, listserv)
	Diskusie na určitú tému  šírené prostredníctvom elektronickej pošty.

	E-mail (Electronic Mail)
	Elektronická pošta.

	FTP (File Transfer Protocol)
	Vzdialený prenos súborov.

	Interaktívna komunikácia
	Online komunikácia dvoch, resp. viacerých používateľov v reálnom čase. 

	IP telefonovanie
	Diaľkové telefonovanie, ale i zasielanie faxov prostredníctvom Internetu.

	Diskusné skupiny (Usenet News,  Newsgroups)
	Diskusie na určitú tému.



	TELNET
	Pripojenie ku vzdialenému (unixovému) serveru.

	WWW (World Wide Web)
	Virtuálny informačný priestor  multimediálnych dokumentov.

	Ostatné služby
	Stream, siete P2P, vzdialený grafický prístup na počítač, on-line hry, atď.




1.2     Prehliadač WWW stránok

Internetové prehliadače (často označované aj ako browsery) sú klientske programy, ktoré umožňujú používateľom prezerať webové stránky, zobraziť textový i multimediálny obsah webovej stránky, vyhľadávať informácie, dokumenty na Internete. Prehliadače komunikujú s webovými servermi pomocou protokolu HTTP (Hyper Text Transfer Protocol, protokol na výmenu hypertextových dokumentov). Webové stránky vo všeobecnosti obsahujú rôzne druhy informácií uložených vo forme textu, grafiky, zvuku, animácií spoločne označovaných pojmom hypertext. Orientácia používateľa na stránke spočíva vo výbere hypertextových odkazov – linkov, ktoré sa aktivujú kliknutím  na podčiarknutý text alebo zvýraznenú grafiku web stránky. Používateľ svoje požiadavky zadáva v tvare príkazu protokol://server[:port]/cesta, kde jednotlivé položky definujú nasledovné:

· protokol
- 
typ služby, ktorú požadujeme (http, ftp, telnet),

· server     
- 
meno webového servera, ktorý požadujeme zobraziť,

· port
- 
číslo portu, na ktorom daný server „načúva“. Port identifikuje druh požadovanej služby zo servera. Väčšina služieb Internetu má štandardné a nemenné mená (http -port 80, telnet –port 23).

· cesta       
- 
adresár, resp. súbor na serveri.

Postup „komunikácie“ používateľa a webového servera je nasledovný:

· Používateľ pomocou prehliadača zadefinuje svoju požiadavku vo forme textu a odošle ju webovému serveru. 

· Server „odpovie“ prehliadaču zobrazením požadovanej informácie, dokumentu alebo chybovým hlásením. 

Používatelia môžu používať rôzne prehliadače webových stránok. Niektoré 
zo známych webových prehliadačov sú súčasťou operačného systému,  iné je možné si stiahnuť z Internetu. Súčasne prehliadače umožňujú okrem prezerania stránok  i sťahovanie súborov, pripojenie sa na FTP server. Niektoré prehliadače majú dodatočné komponenty pre podporu služby chat a email klienta. 
Pri výbere vhodného prehliadača treba brať do úvahy viaceré požiadavky na webový prehliadač:

· rýchlosť zobrazenia požadovanej stránky,

· správnosť zobrazenia web stránky ( t.j. podpora webových štandardov),

· modularita – možnosť inštalácie rozšírení – extensions a doplnkov 
do prehliadača,

· existencia záložiek, ktorá umožní rýchle prepínanie otvorených okien počas práce,

· nástroje pre bezpečnosť a blokovanie reklamy,

· automatická aktualizácie programu.
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Obr. 1.1 Logá niektorých internetových prehliadačov 

Ďalšie zdroje informácií: 
http://en.wikipedia.org/wiki/Web_browser

http://sk.wikipedia.org/wiki/Webový_prehliadač

Vyhľadávacie služby

Informačné zdroje Internetu predstavujú obrovský dátový potenciál, 
v ktorom rýchle a efektívne získanie požadovaných informácií by  bolo pomerne náročné. Preto sú vyhľadávacie služby - search engine určené 
na rýchle a pohodlné vyhľadávanie a získavanie informácii.  Vyhľadávače 
sú webové sídla, ktoré obsahujú interaktívne indexované databázy. Pomocou nich môže používateľ vyhľadať texty, obrázky, webové stránky, audio súbory – takmer všetko, a to zadaním kľúčového slova priamo do vyhľadávača. 

Princípom vyhľadávacích služieb je automatický „zber" informácii, ich automatické uloženie do databázy, a následná možnosť vyhľadávania v tejto databáze. 
Typický vyhľadávač má tieto komponenty:

· Program spiders alebo bot (od slova robots) - program, ktorý „prechádza“ po webových stránkach po jednotlivých odkazoch (linkoch) a získava informácie pre indexovanie.

· Program indexer - číta získané informácie a vytvára index. Index je databáza, v ktorej sú zaznamenané kópie všetkých stránok, ktoré boli „prelezené“ spiderom. Indexer pracuje tak, že rozpozná text, linky a iný obsah z danej stránky a uchová ich do databázy vyhľadávača.

· Mechanizmus hľadania/spúšťania - rozhranie, ktoré poskytuje používateľovi možnosť zadávať svoje požiadavky na hľadanie získavať výsledky.

Vyhľadávače pri hľadaní v skutočnosti neprehľadávajú cely webový priestor Internetu. Každý vyhľadávač prehľadá len textovú databázu webových  stránok vybraných z miliárd web stránok  na serveroch. Ak používateľ do webovej stránky vyhľadávača zadá kľúčové slová, vyhľadávač z databázy vypíše odkazy na stránky, kde sa dané kľúčové slová našli. Zobrazený výsledok obsahuje krátky titulok stránky a URL adresu stránky. Výberom odkazu sa daná stránka zobrazí.
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Obr. 1.2 Logá niektorých internetových vyhľadávačov

Okrem klasických vyhľadávačov existujú aj tzv. metavyhľadávače. Sú to servery, ktoré si netvoria vlastné databázy. Pri vyhľadávaní tieto vyhľadávače posielajú požiadavky  na hľadanie mnohým vyhľadávačom a sumarizujú výsledky z nich. Príkladom metavyhľadávačov sú metavyhľadávače Metacrawler, Metasearch, Dogpile. 

K týmto službám je možné zaradiť i českú vyhľadávaciu centrálu Alenka. Tvorcovia tejto centrály deklarujú, že  nie je to metavyhľadávač – používateľom definované požiadavky sú odoslané zvolenému vyhľadávaču.

Ďalšie zdroje informácií: 
http://en.wikipedia.org/wiki/Search_engine

http://cs.wikipedia.org/wiki/Internetový vyhledávač

http://www.vyhledavace.net

http://www.alenka.cz

1.3 
Elektronická pošta (E-mail, Electronic Mail)
Elektronická pošta je jednou z najrozšírenejších služieb Internetu. Elektronická pošta umožňuje používateľom  vzájomnú výmenu správ, ktoré môžu obsahovať čistý text, ale tiež prílohy – tzv. attachments (t.j. binárne súbory). Ako prílohu môžeme posielať obrázky, formátované dokumenty (napr. súbory MS Office), audio záznamy, atď. Doručenie správy trvá zvyčajne niekoľko minút. E-mail je služba neinteraktívna - správa je po odoslaní uložená  do poštovej schránky príjemcu. Obsah správy je príjemcovi zobrazený po prihlásení sa na server, kde má vytvorenú poštovú schránku. 

V súvislosti s elektronickou poštou sa používa nasledovná terminológia:

· elektronická adresa, e-mail adresa

Je vlastne adresa, z ktorej/na ktorú sú odosielané/zasielané správy používateľa. Formát e-mail adresy je meno_používateľa@server.sundomena.domena, napr. Emil.Petrik@server.podnik.sk. 
Z e-mail adresy môžeme zistiť aké je prihlasovacie meno používateľa a na akom serveri má poštovú schránku. Tvar prihlasovacieho mena závisí od pravidiel definovaných správcom servera, môže byť rôzny: emilp, Emil.Petrik.

mailbox 
Je to poštová schránka. Väčšina poštových klientov používa označenie Inbox. Pri práci s elektronickou poštou je jednou zo základných zásad údržba poštovej schránky, čo spočíva v odstránení pošty prečítanej, nepotrebnej alebo v uložení už prečítaných správ do lokálnych priečinkov - foldrov používateľa. Priečinky si používateľ vytvára sám. Ich názvy by mali naznačovať, podľa akého kľúča sú správy do nich ukladané. Každú správu je možné uložiť aj ako klasický textový súbor.

správa – mail message

Každá správa  má svoju predpísanú štruktúru, skladá sa z  hlavičky správy, samotného textu správy a príloh(y). Hlavička obsahuje potrebné adresy odosielateľa a príjemcu a ďalšie administratívne údaje. Z hlavičky je možné zistiť akými servermi správa prešla. V tele správy je uvedený samotný obsah písanej správy a od hlavičky je oddelený prázdnym riadkom.
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)

Received: by 107070.11 with SMTP id s11cs173338
Sun, 7 Jan 2007 10:40:01 -0800 (PST)

Received: by 10.49.94.18 with SMTP id wlBrmi3862974nf.
Sun, 07 Jan 2007 10:40:00 -0800 (PST)

Retum-Path: <epetrik@atlas.sk>

Received: from paegas3. mail-atlasnet (paggas3. mail-atlas.
by mx.google.com with ESMTP id 11523512531 nfe.20
Sun, 07 Jan 2007 10:40:00 -0800 (PST)

168195200821;

TelRiZe 021
01.07.10.40.00;

Received-SPF: neutral (google.com: 212.47.13.211 s neither permitted nor denied by

best guess record for domain of epetrik@atlas. k)
Received: from HOUSKA ([10.0.067])
by paegas3 mail-atlas.net
for dadamek@gmail com;
Sun, 7 Jan 2007 19:37:24 40100
From: epetrk@atlas. sk
To: dadamek@gmail.com

> Hiavidka
sprévy

Message-ID: <0632bfl c05a242a26758d9147 eDaad?7 @alap.sk>

Date: Sun, 07 Jan 2007 19:37:24 +0100
X-Priority: 3 (Normal)

Subject: Potvidenie stretnutia

MIME Version: 1.0

Content-type: text/plain; charset=windows-1250 j

Content-Transfer-Encoding: quoted-printable

Dobry den,
potvrdzujem dohodnute stretnutie na 15.1.2007 0 13 hod.
S pozdravom

Text sprévy





Obr. 1.3 Štruktúra prijatej správy

Pri práci s elektronickou poštou platí všeobecné odporučenie nepoužívať znaky národných abecied (diakritiku). Rovnako ako prílohy sa neodporúča pripájať veľké súbory, pretože  niektoré poštové servery majú nastavenú veľkosť správy, ktorú je možno poslať.

Klientom elektronickej pošty sa používateľ pripája na  poštový server a jeho prostredníctvom prijíma došlú poštu/posiela poštu novú, resp. odpovedá na správu. Email klientov si používateľ môže nainštalovať (Mozilla Thunderbird, IncrediMail) alebo sú súčasťou operačného systému (Microsoft Outlook Express) alebo kancelárskych balíkov (MS Office Outlook). Existujú i webové servery, ktoré bez poplatkov poskytujú možnosť vytvorenia si účtu pre elektronickú poštu (napr. Gmail). Pre prácu s poštou na týchto serveroch je možné použiť webový prehliadač (Internet Explorer, Firefox, Opera). 

Ďalšie zdroje informácií:

http://en.wikipedia.org/wiki/E-mail, http://sk.wikip
edia.org/wiki/E-mail
Ďalšie pojmy

RSS 
je rodina XML formátov určených k čítaniu noviniek na webových stránkach a všeobecne o syndikácii obsahu.

Technológia RSS umožňuje užívateľom Internetu prihlásiť sa k odberu noviniek z webu, ktorý ponúka RSS zdroj (RSS feed, tiež RSS kanál, RSS channel). Tento zdroj sa väčšinou vyskytuje na stránkach, kde sa obsah mení a pridáva veľmi často (napríklad spravodajské servery).

Pôvodne tento formát slúžil iba k predávaniu aktuálnych noviniek medzi jednotlivými servermi, ktoré takto veľmi jednoducho mohli odkazovať na aktuálne články na iných serveroch.

RSS formát poskytuje obsah celého článku, príp. jeho časť, odkaz na pôvodný článok a tiež iné metadáta. Tieto informácie sú posielané ako XML súbor nazývaný RSS zdroj, webový zdroj, RSS stream, RSS feed alebo RSS kanál.

Software určený k práci s RSS kanálmi sa označuje ako RSS čítačka. Môže se jednať o samostatný špecializovaný program, o plugin do iného programu (typicky webového prehliadača alebo programu pre instant messaging), táto funkcia môže byť v inom programe priamo vstavaná, prípadne sa môže jednať o webovú aplikáciu poskytujúcu túto funkčnost (napr. Google Reader či NetVibes, alebo RSSTab).

Pokiaľ niektorý webový server ponúka RSS kanály, obvykle to indikuje ikonkou, ktorá vedie priamo na URL príslušného zdroja, ktorý užívateľ zadá do čítačky a tá potom zobrazí zoznam všetkých takto sprístupnených článkov (či iných odkazov). Čítačka potom pravidelne kontroluje toto URL a zobrazuje nové položky.

Základnú podporu čítania RSS kanálov v súčasnosti už poskytujú aj samotné webové prehliadače (Internet Explorer verzie 7, Mozilla Firefox verzie 2 a 3, Opera, ...) či poštové programy (MS Outlook 2003 a 2007...)

VoIP

Voice over Internet Protocol, tiež nazývané VoIP, IP Telefónia, Internetová telefónia, je prenos komunikácie uskutočňovanej ľudským hlasom cez Internet alebo inú sieť založenú na protokole IP.

Protokoly, ktoré sa používajú na prenos hlasových signálov cez IP sieť sa zvyknú označovať ako VoIP protokoly. Dá sa na ne pozerať ako komerčnú realizáciu experimentálneho protokolu Network Voice Protocol (1973) navrhnutého pre sieť ARPANET. Vďaka použitiu jedinej siete na prenos dát aj hlasu je možné dosiahnuť isté finančné úspory, najmä ak je k dispozícii nevyužitá sieťová kapacita, ktorá sa dá využiť pre VoIP bez pridaných nákladov. Volania VoIP - VoIP sú prevažne zdarma, zatiaľ čo volania do verejných telekomunikačných sietí (tak pevných i mobilných) bezplatné v zásade nie sú.

ISP

Internet Service Provider - poskytovateľ internetových služieb

Firma zaoberajúca sa pripojením klienta do siete Internet. Najbežnejšími formami pripojenia sú dial-up analógovou linkou (PSTN, rýchlosť do 56 kbit/s), dial-up digitálnou linkou (ISDN, rýchlosť 64 kbit/s alebo 128 kbit/s), pevná linka formou digitálneho okruhu (rýchlosť od 64 kbit/s), pevná linka formou mikrovlnného pripojenia (rýchlosť od 64 kbit/s), pevná linka formou ADSL (rýchlosť od 768 kbit/s download, 128 kbit/s upload), pevná linka formou káblového modemu (rýchlosť 392 kbit/s download, 128 kbit/s upload)


URL

URL je skratka pre Uniform Resource Locator, zjednodušene povedané adresa lokácie na sieti internet.

URL je taký URI, ktorý okrem identifikácie zdroja umožňuje jeho lokalizáciu pomocou opisu primárnej prístupovej metódy k nemu (napr. jeho "umiestnenia" v sieti).

Zdroje:

· TOTHOVÁ, Darina: Prednášky z predmetu Základy počítačových sietí a Počítačové siete

· HENNYEYOVÁ, Klára - TÓTHOVÁ, Darina - OLÁHOVÁ, Eva a.i. 2008. Škola mladého podnikateľa : 4. vzdelávací modul: Využitie IKT v tvorbe podnikateľských zámerov a v realizácii podnikania I. Nitra : Slovenská poľnohospodárska univerzita (SPU), 2008, . 163 s. ISBN: 80-8069-822-8
· Wikipédia
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